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Ai Genitori e ai Responsabili genitoriali 

delle studentesse e degli studenti 
ICTN7 

 
All’attenzione della Psicologa e Psicoterapeuta 

dott.ssa Ilenia Andreolli 
 

All’attenzione dei docenti 
 

Oggetto: presentazione dello SPAZIO ASCOLTO - Consulenza psicologica. ANNO 
SCOLASTICO 2023-2024 
 
Si comunica che l’ISTITUTO COMPRENSIVO TRENTO 7 "Rita Levi Montalcini" attiva a partire da 
lunedì 2 ottobre 2023 uno SPAZIO ASCOLTO - servizio di consulenza psicologica, che ha 
come finalità la promozione del benessere sociale e psicologico della comunità scolastica. 
 
OBIETTIVI DELLO SPAZIO ASCOLTO 

- Per gli studenti della scuola media: 
- Soddisfare il bisogno di essere accolti in colloqui riservati, in una 

situazione protetta e garante della loro privacy. 
- Permettere di confrontarsi e di affrontare alcune problematiche legate ad 

un disagio evolutivo o comportamentale, offrendo un contesto neutro in cui 
aprire problematiche e vissuti, ricevere rimandi e strategie di  
“fronteggiamento”. 

- Offrire un confronto strutturato per facilitare l’orientamento scolastico. 
 

- Per gli insegnanti (e/o i Consigli di classe): 
- Soddisfare il bisogno di trovare accoglimento e supporto per sé nel 

contesto classe e di affrontare alcune problematiche a carattere psico-
pedagogico. 

- Fornire supporto e consulenza nell’elaborazione e definizione di strategie 
operative, ai fini della gestione dei gruppi-classe e delle singole situazioni. 

- Valorizzare competenze e abilità specifiche utili nella relazione 
insegnanti/alunni e con le famiglie. 

- Stimolare la comprensione e la lettura di dinamiche disfunzionali presenti 
nei gruppi classe e offrire una mediazione in situazioni specifiche. 
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Si chiede ai docenti di procedere alla prenotazione nelle giornate di venerdì o sabato precedenti la 
data dell’appuntamento, per lasciare maggiore spazio a studenti e famiglie. 
 

- Per i genitori: 
- Avvicinare la famiglia alla scuola dando l’opportunità di un momento di 

confronto strutturato. Accogliere i genitori e le loro richieste 
accompagnandoli a focalizzarsi su soluzioni più adeguate e funzionali a 
favorire la relazione e il processo di insegnamento-apprendimento dei 
propri figli, per rinnovare e mantenere il patto educativo Scuola-Famiglia. 

- Accompagnare al riconoscimento dei segnali precoci di eventuali disagi o 
disturbi, offrendo un primo screening per l’eventuale invio ai servizi e la 
presa in carico. 

 
COME ACCEDERE AL SERVIZIO: 
Per avere un colloquio è possibile prenotare un appuntamento con la dott.ssa Ilenia Andreolli 
attraverso il form online: https://calendar.app.google/ikZRnZrBaUXu9S469  
 
Lo spazio è tutelato dal segreto professionale e dalla normativa sulla privacy e lo studente 
interessato non verrà considerato assente dalla lezione. 
 
Per l’accesso allo spazio ascolto è necessario sottoscrivere e consegnare il consenso informato 
(allegato alla presente) alla psicologa in occasione del primo incontro. È necessaria 
l’autorizzazione scritta di entrambi i genitori o di chi ne fa le veci.  
 
I colloqui avverranno in presenza il lunedì mattina dalle 9:00 alle 11:00 presso la SSPG Pedrolli, 
nell’aula dedicata allo Spazio ascolto, al piano terra. Ciascun appuntamento avrà una durata 
massima di 30 minuti. Nel corso della mattinata del 25 settembre la dottoressa incontrerà le 
classi prime SSPG per illustrare il progetto. 
 
Cordiali saluti 
 
In allegato: consenso informato per prestazioni di consulenza 

 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 

(prof. Nicola Parzian) 
Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia 
dell’originale informatico firmato digitalmente predisposto e 
conservato presso questa Amministrazione in conformità alle regole 
tecniche (artt.3 bis e 71 D.Lgs. 82/05). La firma autografa è sostituita 
dall'indicazione a stampa del nominativo del responsabile (art. 3 D. Lgs. 
39/1993).                                                                                                        
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