
TUTORIAL PER L’ACCESSO A ISI-REL

Per accedere al REL serve:

- l’identità digitale SPID, CIE (carta di identità elettronica) oppure CPS/SNC (ossia la tessera
sanitaria con il lettore)

Entrate nel sito www.vivoscuola.it e in alto a destra premere su ACCESSO.

Ecco la schermata che compare:
selezionare REGISTRO
ELETTRONICO FAMIGLIA

Successivamente è possibile effettuare l’accesso con l’identità digitale scelta

Una volta
registrati, se
avete
un/una
solo/a
figlia/o
iscritta/o a
scuola, vi

comparirà subito una schermata come questa:

http://www.vivoscuola.it/
https://www.istruzione.provincia.tn.it/apps/famiglia/it/login;requestedurl=L2l0L2hvbWU%253D;sessionState=none
https://www.istruzione.provincia.tn.it/apps/famiglia/it/login;requestedurl=L2l0L2hvbWU%253D;sessionState=none
https://www.istruzione.provincia.tn.it/apps/famiglia/it/login;requestedurl=L2l0L2hvbWU%253D;sessionState=none


ATTENZIONE: NON TUTTE LE VOCI CHE VEDETE NELL’IMMAGINE COMPARIRANNO
ASSOCIATE AL NOME DELLO STUDENTE, PERCHE’ LA SCUOLA HA DECISO DI NON
ABILITARE TUTTE LE FUNZIONI, ALMENO IN QUESTA FASE.

Se invece avete più figli iscritti, allora vi comparirà una schermata come questa: cliccate sul
nome e vi si aprirà una schermata come la precedente.

Come comunicato, a partire dall’a.s. 2022-23 le giustificazioni delle assenze e delle entrate
in ritardo si potranno effettuare solo tramite registro elettronico. Il libretto cartaceo servirà

solamente a giustificare le uscite in anticipo

Giustificazione delle assenze/ritardi
Selezionando le assenze con la notifica (punto esclamativo, evidenziato con il riquadro), la
famiglia può giustificare l'assenza/ritardo.
Cliccando sul tasto Assenze si accede alla visualizzazione del dettaglio delle ore di assenza. Per
le assenze di un giorno solo, vengono visualizzate le ore in cui lo studente è stato assente (1,2,...
significa la prima, la seconda ora ecc.).



COMUNICAZIONI SCUOLA/FAMIGLIA

Comunicazioni di classe
Selezionando la funzione Comunicazioni di classe è possibile visualizzare l'elenco delle
comunicazioni che sono state lette in classe agli studenti e sono state anche inoltrate alla
famiglia. La casella di ricerca rende possibile la ricerca per titolo.
La funzione Nascondi già lette permette di nascondere comunicazioni già visualizzate
dall'elenco; a destra del tasto Nascondi già lette viene data l'indicazione del numero di
comunicazioni non ancora lette, evidenziate in grassetto nell'elenco.

Comunicazioni per la famiglia
In questa sezione è possibile visualizzare le comunicazioni che la scuola invia direttamente alla
famiglia, senza leggerle in classe.
Come per le Comunicazioni di classe, la casella di ricerca rende possibile la ricerca per titolo;
la funzione Nascondi già lette permette di nascondere comunicazioni già visualizzate
dall'elenco; a destra del tasto Nascondi già lette viene data l'indicazione del numero di
comunicazioni non ancora lette, evidenziate in grassetto nell'elenco

Cliccando su una singola comunicazione, è possibile
visualizzarla



COME ACCEDERE AL REGISTRO CON LO SMARTPHONE
È possibile accedere con il cellulare con la stessa modalità sopra descritta in quanto il sito è
responsive cioè è un sito web "intelligente", che cambia il proprio layout e i propri contenuti,
a seconda del dispositivo dal quale si accede.
E' inoltre disponibile l’applicazione del Registro elettronico (ISIApp Famiglia) scaricabile da
Google Play per dispositivi Android e da App Store per dispositivi Apple.

Analogamente alla versione desktop l'applicazione offre ai genitori la possibilità di
visualizzare numerose informazioni relativamente all'andamento scolastico dei propri figli,
alla comunicazione scuola-famiglia e alla prenotazione dei colloqui individuali con i docenti.

https://play.google.com/store/apps/details?id=it.tndigit.isi.famiglia&hl=it
https://apps.apple.com/it/app/isiapp-famiglia/id1483457707

